


โรงพยาบาลวังเจ้า หน้าที ่: 1/4 
วิธีการทำงาน เลขที่ : WI-IPD-019 ฉบับแก้ไขครั้งท่ี 01 
เรื่อง : การพยาบาลผู้ป่วยจิตเวช วันที่ : 1 ตุลาคม 2566 
แผนก : หอผู้ป่วยใน แผนกที่เกี่ยวข้อง : หอผู้ป่วยใน 
ผู้จัดทำ : นางพิชญ์สินี   แสงพราย ผู้อนุมัติ : ผู้อำนวยการโรงพยาบาลวังเจ้า  

 
1. วัตถุประสงค์  
     1.1 เพ่ือเป็นแนวทางในการให้บริการผู้ป่วยจิตเวช สำหรับบุคลากรแผนกผู้ป่วยในได้อย่างถูกต้อง  
     1.2 เพ่ือเป็นแนวทางปฏิบัติงานแก่ผู้ปฏิบัติงานใหม่ 
2. ขอบเขต 
     ใช้เป็นแนวทางการปฏิบัติในการดูแลและให้การพยาบาลผู้ป่วยจิตเวชที่เข้าพักรักษาในแผนกผู้ป่วยใน 
โรงพยาบาลวังเจ้า 
3. คำจำกัดความ 
     ผู้ป่วยจิตเวช หมายถึง ผู้ที่มีภาวะความแปรปรวนทางจิตใจจนทำให้มีความผิดปกติทาง ความคิด 
อารมณ์ และการแสดงออกอย่างรุนแรง มีอาการหลงผิด ประสาทหลอน และสูญเสียความสามารถในการ
รับรู้โลกแห่งความเป็นจริง ที่มารับบริการรักษาพยาบาล ณ โรงพยาบาลจิตเวช หรือ  สถานบริการทาง
สุขภาพที่มีหน่วยบำบัดรักษาทางจิตเวช ทั้งผู้ป่วยจิตเวชผู้ใหญ่ หรือ ผู้ป่วยจิตเวชเด็ก และวัยรุ่น ที่มารับ
การรักษาแบบผู้ป่วยนอก ผู้ป่วยจิตเวชฉุกเฉิน และ แบบผู้ป่วยใน โดยแพทย์ให้การวินิจฉัยว่าเป็นโรคจิต
ตามบัญชีจำแนกโรคระหว่างประเทศ ฉบับแก้ไขครั้งที่ 10 ( International Statistical Classification of 
Diseases and Related Health Problems : Tenth Reversion) ตามที่องค์การอนามัยโลก ได้จัดทำ
ขึน้เพื่อจำแนกโรคทางจิตเวชและความผิดปกติของพฤติกรรม 
4. อุปกรณ์ / เครื่องมือ 
     4.1. เอกสารรับใหม่  
     4.2. ห้องสำหรับรับผู้ป่วยจิตเวช (ห้องพิเศษ 3) มีลักษณะดังนี้ 
           - เป็นห้องโล่ง มีเพียงเตียงนอน และตู้เก็บเสื้อผ้าเท่านั้น 
           - ล็อคกุญแจประตูหลัง 
           - ติดกล้องวงจรปิด  
     4.3. ผ้าผูกยึดผู้ป่วยในกรณีท่ีจำเป็น 
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5. วิธีการทำงาน 
     5.1. ได้รับข้อมูลทางโทรศัพท์จาก ER / OPD ว่าจะมีผู้ป่วยจิตเวชมา Admit ที่แผนกผู้ป่วยใน โดย
แจ้งให้ทราบ ชื่อ – นามสกุล อายุ ชื่อโรค โรคประจำตัว อาหารที่ควรรับประทาน สิทธิการรักษา อุปกรณ์
ที่ต้องเตรียมในการรักษา เช่น ผ้าผูกยึด  และทำการลงระบบ Admit ในระบบ HOSxp 
     5.2. บันทึกรับผู้ป่วยในทะเบียนผู้ป่วยใน และแจ้งทีมการพยาบาลที่ปฏิบัติงานให้ทราบ 
     5.3. เตรียมความพร้อมของห้องพิเศษ 3 ดังนี้ (ใช้เวลาเตรียมความพร้อม 15 นาทีหลังจากโทรแจ้ง 
Admit) 
           - นำอุปกรณ์และเฟอร์นิเจอร์ที่ไม่จำเป็นออก เพ่ือให้เป็นห้องโล่ง มีเพียงเตียงนอน และตู้เก็บ  
              เสื้อผ้าเท่านั้น 
           - ล็อคกุญแจประตูหลัง เพื่อป้องกันผู้ป่วยหลบหนี 
           - ตรวจสอบความพร้อมของกล้องวงจรปิด เพ่ือสังเกตอาการผู้ป่วยตลอด 24 ชม. 
           - เตรียมชุดผู้ป่วยให้เหมาะสมกับสภาพผู้ป่วย  
     5.4. เตรียมความพร้อมด้านอุปกรณ์ในการประเมินรับผู้ป่วยจิตเวชและเอกสารการ Admit (ตาม
เอกสารวิธีปฏิบัติงาน เรื่อง การรับใหม่ WI-IPD-001) 
     5.5. ER / OPD โทรส่งเวรกับพยาบาลหัวหน้าเวรแผนกผู้ป่วยใน  
     5.6. เมื่อผู้ป่วยมาถึงแผนกผู้ป่วยในให้ปฏิบัติตาม ผังการให้บริการผู้ป่วยจิตเวชแผนกผู้ป่วยใน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 



*** กรณีไม่มีญาติและมีภาวะอันตราย และผู้ป่วยไม่ยินยอมรับ
การรักษา แพทย์ต้องเขียนใบ ตจ.1 จาก ER / OPD 
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ผังการให้บริการผู้ป่วยจิตเวช แผนกผู้ป่วยใน 
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อ้างอิง 
คู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) กระบวนงานที่ 4 ชื่อกระบวนงานจัดบริการเชี่ยวชาญด้าน 
        สุขภาพจิตและจิตเวช 3S (ผู้ป่วยใน). กลุ่มภารกิจการพยาบาล โรงพยาบาลจิตเวช 
        สงขลาราชนครินทร์. (2564). 
 
แนวทางการปฏิบัติงานการให้บริการผู้ป่วยใน. โรงพยาบาลจิตเวชนครสวรรค์ราชนครินทร์. (2564). 
 
คู่มือประกอบการใช้เกณฑ์การจำแนกประเภทผู้ป่วยจิตเวช (ฉบับปรับปรุงครั้งที่ 2). สมจิตต์ ลุประสงค์   
        บก. ชมรมเครือข่ายพยาบาลจิตเวช กรมสุขภาพจิต. (2559). 
 


